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8 stances of Scrum master

'lmpe diment
remover

Q& B

rmanager fiaor

change agent
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8 MISUNDERSTUOD

stances of €crui.; master

chairman
team boss
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Scrum master, mint vezetd

Servant leadership —a tamogato vezetés

s
Mentor Klub

Masokat szolgalni, nem 6nmagat

A vezetés nem titulus alapjan torténik

Tartds vezetésre torekvés

Segiteni az embereket a fejl6désben és a lehetb legjobb teljesitményben
A csapattagok dnzetlen iranyitasa

A csapat valddi tulajdonosi szemléletének el6mozditasa

A csapat egylttes erejének kihasznalasa



Scrum master, mint vezetd

Servant leader — a tamogato vezet6

* Bizalmat épit, megteremti az alapjait

Serkenti a felhatalmazast és az atlathatdsagot

Osztodnzi az egylittmikodést

Empatikus, odafigyel

Etikus és gondoskodd magatartast tanusit, masok sziikségleteit helyezve el6térbe

Szerény, tajékozott, pozitiv, szocialisan érzékeny és mindig figyel az adott helyzetre

s
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Scrum master, mint vezetd

A Scrum master, mint Servant leader felelds azért, hogy

* a Scrum ne egy parancselv(, hanem szolgalé rendszer legyen

* az onszervez6dés/Onmenedzsment irdnydba segitse a csapatot

» csapaton bellli konfliktusok és vitak egészséges iranyba folyjanak

* megtanitsa a csapatnak és a szervezetnek a Scrum bevezetését és hasznalatat

* megovja a csapatot a kiilsé fenyegetésektdl és zavaroktal

* batoritsa, tamogassa €s megteremtse annak a lehet6ségét, hogy a csapat kihozza magabdl a legtobbet
e azinformacidé daramlasa utjan atlathatésagot teremtsen

* biztositva legyen az egyuttmkodésre alapuld kultura megjelenése a csapaton belil

* segitse a csapatot az akadalyok felfedezésében és eltavolitasaban

s
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Impedimentek — mik ezek és mit tegyiink velik?

Mi az az impediment (akadaly/elakadas)?

* Ami akadalyozza a csapatot az értéket
képviselo termék eldallitasaban

* Ami a folyamatokat lassitja, megakasztja

* Problémak, amiket a csapat 6nmaga nem
tud megoldani I

* Olyan esemény, ami csokkenti a fejlesztoi
kapacitast

»EgY jO Scrum master olyan kérnyezetet teremt, ahol felmeriilhetnek akadalyok.'Egy nagyszerl Scrum master

olyan kornyezetet, ahol a kreativitas megjelenik.” (Watts, Geoff - Scrum M&“‘s’teqi From Good to Great Servant —

Leadership)”
o
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Impedimentek — mik ezek és mit tegyunk veltk?

Mit tegylink, ha felmerul egy akadaly?

* Ne varjunk egy megfelel6 alkalmat (pl Daily Scrum esemény), hogy foglalkozzunk az akadallyal!
* Figyeljuk a Sprint célt!

* Vegylk észre a kiilonbséget a blokkold tényez6 és az akadaly kozott!

* Az atlathatdsag érdekében hasznaljunk Impediment board-ot!

* Kovessuk nyomon az impedimenteket!

e Ertsiik meg a szervezetet!

* Legylunk batrak és kreativak az akadalyok elharitasaban!

» Egyutt kell m{ikodni a Product Owner-ral!

* Ne pazaroljuk az id6t és az energiat hibasan feltart problémak kezelésére!

[
Mentor Klub



Minden jog fenntartva ©

A Scrum Master 1 napja

* Ellendérzi a csapattagok statuszat, hogy megfelel6en haladnak amatokkal
* Rendezi a Product back
* Biztositja, hogy minde
* Felosztja a munkat a féjleszt6k kozott

* Megbeszéléseken jeg efoglalét a résztvevoknek

* A managementtel és az\@hintettekkelftartja a kapcsolatot, hogy mi a pr@jekt aktualis statusza

* Mindent megszervez a csaf
stb)

ara (megbeszéléseket, worksh@pokat, a munka Utemezését,

s
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@ Never Ask A Woman
\lx Her Age

A Man,
His Salary

A Scrum Master
What they do all day
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A Scrum Master 1 napja

o VIZSGALJA A HELYZETET
« UTMUTATAST AD

e KAPCSOLATOT EPIT

m
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Daily Worktime
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Time

Teacher Change Agent
Facilitator Coach-Mentor

Conflict Navigation Conductor of Collaboration

ScrumAlliance’
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