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#Háttér áttekintés 

#Hirdetési stratégiák 

#Adatgyqjtés





Cross Trecking  kerékpár akció 
Csak most:


369.000 Ft helyett

Csak:


329.000 Ft!



Hirdetés kihívások
#Rossz az ajánlat a kreatívban 

#Ritkán lehet egy lépésben értékesíteni



Nem hirdetés. 
Célzott kommunikáció!



A közösségi értékesítés 4k-ja

Kapcsolatteremtés Kapcsolatápolás Konvertálás Követés



Értékesítés a közösségi médiában

Kapcsolatépítés Kapcsolatápolás Konverzió

“10 tipp, családi 
kikapcsolódáshoz”

“Miért menj kerékpáros 
kirándulásra a családoddal?” 

“Hogyan válassz kerékpárt?”

“Cross trekking (
kerékpárok összehasonlítása”

“KELLYS CLEA 90 BLACK

AQUA NQI CROSS TREKKING 


KERÉKPÁR 2021

10%, ingyenes szállítással”

Milyen kerékpár? MTB vagy 
crosstrekking?

Crosstrekking (
összehasonlítás

Kellys Clea 90 (

Black Aqua nQi 2021 ár

“MERIDA CROSSWAY-X

NQI CROSS TREKKING 


KERÉKPÁR 2023

10%, ingyenes szállítással”

“GEPIDA RUGA 29” “§S

CROSS TREKKING 


KERÉKPÁR

10%, ingyenes szállítással”



A különbözQ vásárlási szinten eltérQ üzenetekre van szükség. 

Az eltérQ vásárlási szintek azonosításához a saját adatok 

kellenek: 

# Egyéni célközönségek 

# Hasonmás közönségek

Marketing folyamatok



Termék a weboldalon 

<Meta Pixel> 

<konverziós esemény>

BöngészR

CAPI 
<konverziós 
esemény>Remarketing  

hirdetés

Hasonmás 

hirdetés
LINK

VIDEO

Weboldal 
webszerver

Meta  
Szerver



# Egyéni célközönségek 

# Hasonmás közönségek 

Minden marketing költségkerethez ugyanúgy használhatók?

Marketing folyamatok eltérQ cégméretnél



Cégméret és stratégiák
#Milyen megoldásokat tudunk használni? 

#Mikor tud segíteni az MI-t? (Mikor, melyik MI tud segíteni?) 

#Mikor, milyen intenzitású kampányban érdemes gondolkodni? 

#Mikor, milyen külsQ segítségben tudunk gondolkodni? 

Ez függ: 

# Rendelkezésre álló adatok 

# Hirdetési keret 

# Üzleti modell



Cégméret és stratégiák
Havi 

hirdetési keret 
(ezer ft)

Marketingre 
fordított idQ 

hetente

Online 
konverziók 

száma 
hetente

IdQszakos 
kampányok

Folyamatos 
kampányok

Termék, 
célcsoport, 

platform 
száma

MI segítség Kivitelezés

Mikro / EV 100-120 alatt 5-10 2-3

KKV (kis) 100-300 10-30 15-20

KKV (közép) 400-1000 20-50 50 -100

Nagy 1000 - 3000
50 +  
/  

150+
500 +

Nemzetközi 3000 +
50 +  

/ 
150+

500 +

Vállalkozó 
(+ tanácsadó)

Munkatárs ,  
gyakornok 
+ tanácsadó  

(VA)

Munkatárs,  
gyakornok, VA, 
vagy ügynökség  

+ tanácsadó
Ügynökségek  

belsQ  
marketinges /  
belsQ csapat

Ügynökségek  
belsQ  

marketinges /  
belsQ csapat

Post boost, 
1-2 célcsoport, 

1 termék,  
1 platform

1-2 célcsoport. 
1-2 termék,  
1 platform

Több célcsoport,  
több termék,  
1-2 platform

Több célcsoport 
/ termék / 

platform, mikro- 
szegmensek

Több célcsoport / 
termék / 

platform, mikro- 
szegm. 

spec. megold.

Kreatív

Kreatív

Kreatív, 
optimalizálás

Kreatív, 
optimalizálás,  

mérés, elemzés

Kreatív, 
optimalizálás,  

mérés, elemzés



MI “mqködési határ” (hirdetéssorozatonként*)

#50 konverzió / hét 

#60-70 konverzió / hét (a mérhetQség) 

#90-100 konverzió / hét (valódi eredmények)



50 konverzió/hét (/hirdetéssorozart*)

#50 (-80) vásárlás / hét 

#50 (-80) kosárhoz adás / hét 

#50 (-80) feliratkozás / hét

+ 4-5 nap tanulási fázis



Példa
#Hirdetési keret: 500.000 / hó 

#Hirdetési platformok: Facebook, Instagram, TikTok, Google Ads

200.000 100.000 200.000
#1 szolgáltatás 

#3 célcsoport (hideg, remarketing, hasonmás) 

#2 üzenet / célcsoport 

#2 kreatív / célcsoport

#12 variáció

#Tapasztalat: egy konverzió 8000 Ft



#Mi történik? 

#TikTok napi hirdetési minimum 6800 Ft.  100.000 Ft kb. 14 napra elég

Példa



#Mi történik? 

#Meta: kreatívonkénti megközelítés 

#1 kreatívnak naponta kb. 2000 Ft kell, hogy tudjon tanulni a rendszer 

#12 kreatív: 24.000 Ft naponta 

#200.000 Ft: kb. 8 nap

Példa



#Mi történik? 

#Meta: konverzió alapú megközelítés 

#Tanuláshoz kell minimum 50 konverzió / hét / hirdetéssorozat 

#3 hirdetéssorozat (3 célcsoport): 150 konverzió / hét 

#1 konverzió 8000 Ft 

#1.200.000 Ft / hét 

#A tanulás eredménye viszont nem az elsQ héten érvényesül…

Példa



Ha konverzióra  optimalizálunk: 

#Minimum 50 / hirdetéssorozat / hét (de inkább 80-100) 

#Minimum 2 hét, de inkább 3-4

Példa



Mit tehetünk? 

#Más konverziót kell választani 

#Minél több adatra lesz szükség 

#Minél pontosabb adatokra van szükség 

#Nagyobb költségkeret 

#Kampányok idQben koncentráltan

Példa



Minél pontosabb adatok

Weboldalon: 

#Meta Pixel 

#Konverziók API 

#Minél magasabb EMQ (Event Match Quality) 

+ Platformon belüli célközönség használata



Minél pontosabb adatok

# Pontosabb adatok:

# Hatékonyabb optimalizálás

# Pontosabb konverziómérés

# Gyorsabb célközönség építés



Minél több adat

#Oldalmegtekintés 

#Kosárhoz adás 

#Sikeres vásárlás 

#Regisztráció

#Oldalmegtekintés 

#Oldalon töltött idQ: 30s, 60s, 120s,… 

#Scrollozás: 50%, 75%, 95% 

#Kulcsfontosságú kattintás 

#Több oldal megtekintés 

#Kosárhoz adás 

#Kosár megtekintés 

#Fizetés kezdeményezés 

#Sikeres vásárlás 

#Regisztráció
4 esemény        14+ esemény



Adatok alapján célközönségek
#Összes oldal látogató 

#Legtöbb idQt az oldalon eltöltQ 
látogatók 

#Látogatók, akik 50%-ot görgetnek 

#Kosárelhagyó látogatók 

#Konvertáló látogatók (vásárol, 
ajánlatot kér) 

#Mikrokonverziót végzQ látogatók 
(regisztrál) 

#Stb.

#Kulcs videó megtekintQk 
(3s, 15s, 25%, 50%, stb.) 

#Lead qrlap megtekintQk/
feliratkozók 

#Instant élmény kattintók 

#Oldallal/profillal aktivitást 
mutatók 

#Stb.

Használjunk weboldal alapú, és 
platformon belüli közönségeket is!



Minél több adat - esettanulmány

Eredményesebb értékesítés eAPI-val - Esettanulmány 

Arçelik & Beko, TikTok, Events API használatával: 

1.21 %-kal nQtt Events Match Rate, az 
eseménymegfeleltetés minQsége 

2.8 %-kal nQtt a ROAS, a hirdetési kiadások megtérülése 

3.13 %-kal csökkent a CPA, vagyis az akvizíciós költség



Minél több adat - esettanulmány

Teljesítménynövelés CAPI-val és egyéni paraméterekkel - esettanulmány  

Body Archi: 

1.Két kampány: Meta Pixel + CAPI vs. Meta Pixel + CAPI 
+ személyes adatok (pl. e-mail cím, telefonszám, stb.)) 

2.Eredmények a Meta Pixel + CAPI + személyes adatok 
javára: 

# 45%-kal alacsonyabb ügyfélszerzésenkénti költség  

# 80%-kal több vásárlást  

# 90%-kal magasabb konverziós arány



Kampány felépítés

Kapcsolatteremtés Kapcsolatápolás Konvertálás Követés

1. szint: 
#ÉrdeklQdés, 
#Demográfia 
#Stb.

2. szint 
#Remarketing

2. Szint: 
#Remarketing

3. szint: 
#Hasonmás



Kampány felépítés feladatok

1.: ÉrdeklQdés alapú célzás.  
Cél: érdeklQdés felkeltés után adatot gyqjteni (és márkát építeni) 

2.: Adatgyqjtés saját felületen* 

3.: Hasonmás közönség visszavezetése az alap célzások mellé 

4.: MI célzások 

5. A/B teszt 



Kampány felépítés: Mit tudunk a célcsoportról?

Van-e kész buyer persona (célcsoport profil)? 

Ha nincs: 

#Korcsoport 

#Lakhely 

#Nem 

#ÉrdeklQdési terület 

#Eszközhasználat 

#egyéb 

MI használat esetén 
sem szabad kihagyni!



Kampány felépítés: Alap kampányok

Célzás érdeklQdés és demográfiai alapon 

Egyre ritkábban releváns. 

Csak akkor érdemes, ha biztosak vagyunk a demográfiai 
adatokban, vagy ha elég nagy a célközönség ahhoz, hogy 
demográfiai alapon szétválasszuk a kreatívokat! 

Mellette, helyette: használjuk az MI alapú célzásokat! 

Fontos a kizárás!



Kampány felépítés: Remarketing kampányok

Célzás a megszerzett adatok alapján 

Használjuk a saját magunk által összegyqjtött adatokat! 

Weboldal látogatók, e-mail címek, Lead hirdetés, videó megtekintQk, 
stb. 

Fontos a kizárás!



Kampány felépítés: 3 fQ feladat

1. El kell jutni a célcsoporthoz 

2. Adatot kell gyqjteni 

3. Személyre szabott üzenetek és ajánlatok

Mit jelent ez különbözQ esetekben?



Kampány felépítés: üzenetek

1.: ÉrdeklQdés alapú célzás  

2.: Remarketing 

3.: Hasonmás 

10 tipp ahhoz, hogy…

Miért válassz minket? 
Kedvezmény

10 tipp ahhoz, hogy…



Vázlat letöltés

http://liftup.link/kampanytervesablon



http://liftup.link/kampanytervesablon

Feladat

A kiválasztott célcsoporthoz készíts egy több lépéses 
kampánytervet! 



Meta Pixel és CAPI



#Alap technikai beállítás, több lehetQséggel 

#Konverziós események beállítása 

#Adatvédelmi megfelelés (technikai és jogi)

Meta Pixel + CAPI beállítások



Meta Pixel + CAPI beállítások

Rendelkezésre álló környezettQl függQen több lehetQség: 

#CMS plugin, modul, stb. 

#“Dobozos rendszer” pl. Shopify 

#CímkekezelQ (pl. Google Tag Manager) 

#Analitikai megoldás biztosítja 

#CAPI Gateway 

#Szerver megoldások 

#Egyedi fejlesztés



Pixelyoursite



Pixelyoursite

#Wordpress plugin 

#Egyszerq telepítés 

#Könnyq integráció több rendszerrel 

#Változatos beállítási lehetQségek 

#Költséghatékony



További megoldások

#Google Tag Manager 

#Cloudflare Zaraz 

#Meta CAPI Gateway (Amazon AWS) 

#Stape 

#Stb.



AdatminQség

Nem elég telepíteni. 

Fontos, hogy jó minQségq adatokat kapjon a hirdetési 
rendszer.



AdatminQség

Két fQ kihívás: 

1. Események párosítása 

2. EMQ javítás



AdatminQség
Mi alapján párosítja össze a különbözQ forrásból érkezQ adatokat a Meta? 

#Event ID 

#External ID (+ fbp cookie + event time)



AdatminQség
Eseménymegfeleltetési minQség: 

"Az eseménymegfeleltetési minQség azt jelzi, hogy mennyire 
hatékonyan feleltetik meg a kiszolgálóeseményeddel továbbított 
ügyféladat-paraméterek az adott eseményt egy Meta-fióknak.”



AdatminQség
Hogyan javítsuk? 

Adjunk minél több személyes adatot az eseményekhez, amikhez tudunk! 

#Vannak események, amikhez nehéz (pl. PageView) 

#Amik konverzióhoz kötQdnek, azokhoz könnyebb (pl. Lead, Purchase) 

#Ha történt egy konverzió, amihez hozzáadtunk személyes adatokat, 
akkor általában az utána következQ egyéb eseményeknél is megjelennek



AdatminQség
LegjellemzQbb személyes adatok: 

#E-mail (em) 

#Telefonszám (ph) 

#Keresztnév (fn) 

#Vezetéknév (ln) 

Beállítás az integrálási megoldástól függ. 

https://developers.facebook.com/docs/marketing-api/conversions-api/
parameters/customer-information-parameters



Egyéni célközönség  
lehetQségek



#Saját adatokon alapuló egyéni célközönségek (remarketing, stb.) 

#Platformokon belül épített egyéni célközönségek (pl. videó 
megtekintés, lead qrlap, stb.)

Egyéni célközönség lehetQségek



 

Célközönség Hasonmás forrás Mikro konverzió Konverzió

Link, kép, Caroussel poszt megjelenítés, kattintás

Videós poszt megtekintés

Videós hirdetés megtekintés

Profil követQk

Profil aktív követQk

Esemény visszajelzés

Instant élmény megtekintés

Instant élmény kattintás

Lead hirdetés megnyitás

Lead hirdetés kitöltés

Weboldal megtekintés

Weboldalon eltöltött idQ

Weboldal görgetés

Weboldal gomb kattintás

Weboldal regisztráció

Weboldal vásárlás

Chatbot folyamat indítás

Chatbot regisztráció

Offline környezetben, online qrlap kitöltés

http://wazestats.com/active.php?city=7


#Technikai alapok: Meta Pixel, Konverziók API 

#Helyes technikai beállítás: hirdetQn múlik 

#Adatvédelem: 100%-ban hirdetQ feladata 

#Célközönség képzés 100%-ban hirdetQi feladat

Saját adatokon alapuló egyéni célközönségek



Platformokon alapuló egyéni célközönségek

#Technikai alapok: platform biztosítja 

#Helyes technikai beállítás: platform 

#Adatvédelem: célközönség típusától függ (pl. Lead hirdetés: közös, 
videó megtekintés: platform) 

#Célközönség képzés általában a hirdetQ feladata



Célközönség létrehozása



#Platformon belül és platformon kívül

Célközönség

Saját 

#Website 

#Lista 

#Katalógus 

#App 

#Offline

Meta 

#FB oldal 

#Instagram profil 

#Videó 

#Lead 

#Esemény 

#Stb.

Hasonmás 

#Egyéni 
célközönségek 
alapján



Célközönség



Kampány felépítés



Kampány felépítés

#EltérQ kampányokhoz hasonló alapok, de igazodni 
kell a célokhoz és a technikai lehetQségekhez



Kampány felépítés

Kampány felépítés lépései: 

1.Technikai háttér kialakítása (Pixel, CAPI, események) 

2.Célközönségek 1. (remarkeitng, hasonmás, kizárás, 
stb.) 

3.Kampány felépítés 

4.Célközönségek 2. (pl. hasonmás) 

5.Kampányindítás



Összefoglaló



Összefoglaló

#A remarketingre továbbra is szükség van 

#Technikai alapokat jól be kell állítani 

#Az egyéni célközönségek teljes spektrumát érdemes kihasználni



Emelkedjen a céged biztonságban!

online marketing + adatvédelem

Lévai Richárd

levai.richard@liftup.hu

+36 70 338 2263

www.liftup.hu 

Köszönöm a figyelmet!


mailto:levai.richard@liftup.hu
http://www.liftup.hu

