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Scrum master, mint vezeto

Servant leadership —a tamogato vezetés

s
Mentor Klub

Masokat szolgalni, nem 6nmagat

A vezetés nem titulus alapjan torténik

Tartds vezetésre torekvés

Segiteni az embereket a fejl6désben és a lehetb legjobb teljesitményben
A csapattagok dnzetlen iranyitasa

A csapat valddi tulajdonosi szemléletének el6mozditasa

A csapat egylttes erejének kihasznalasa



Scrum master, mint vezeto

Servant leader — a tamogato vezet6

* Bizalmat épit, megteremti az alapjait

Serkenti a felhatalmazast és az atlathatdsagot

Osztodnzi az egylittmikodést

Empatikus, odafigyel

Etikus és gondoskodd magatartast tanusit, masok sziikségleteit helyezve el6térbe

Szerény, tajékozott, pozitiv, szocialisan érzékeny és mindig figyel az adott helyzetre

s
Mentor Klub



Scrum master, mint vezeto

A Scrum master, mint Servant leader felelds azért, hogy

* a Scrum ne egy parancselv(, hanem szolgalé rendszer legyen

* az o6nszervez6dés/6nmenedzsment irdnydba segitse a csapatot

» csapaton bellli konfliktusok és vitak egészséges iranyba folyjanak

* megtanitsa a csapatnak és a szervezetnek a Scrum bevezetését és hasznalatat

* megovja a csapatot a kiilsé fenyegetésektdl és zavaroktal

* batoritsa, tamogassa €s megteremtse annak a lehet6ségét, hogy a csapat kihozza magabdl a legtobbet
e azinformacidé daramlasa utjan atlathatésagot teremtsen

* biztositva legyen az egyuttm(kodésre alapuld kultura megjelenése a csapaton belil

* segitse a csapatot az akadalyok felfedezésében és eltavolitasaban

s
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Impedimentek — mik ezek és mit tegyiink velik?

Mi az az impediment (akadaly/elakadas)?

* Ami akadalyozza a csapatot az értéket
képviselo termék eldallitasaban

* Ami a folyamatokat lassitja, megakasztja

* Problémak, amiket a csapat 6nmaga nem
tud megoldani

e Olyan esemény, ami csokkenti a fejlesztoi
kapacitast

a &
Mentor Klub
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