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Mivel foglalkozunk a mai €l6 tréningen?

Megnézzuk, hogyan lehet ugyanazt az
uzenetet kulonféle csatornakra
adaptalni az omnichannel
kommunikacio jegyéeben. (Mindjart
arrol is szo lesz, hogy mi ez.)



Sziasztok... udv a klubban!

Ez a Gerilla Mentor Klub él6 szovegirasi tréningje.
En Hargittai Eleonéra marketing copywriter vagyok.

Tobb, mint 20 éve dolgozom szdvegiroként, ennek jé részét
ugynokségeken toltottem. Vilagmarkakon, nagyvallalatokon
edzédtem, jelenleg szabaduszo vagyok, kkv dgyfelekkel.

Szivigyem a célcsoportra hangolt szévegiras.

A szovegiras online marketingeseknek videds kurzuson mar
talalkozhattunk.



M1 torténik, amig elindul egy film?

it




Duborog a meggyozes

plakatok

trailerek

making of videodk
online hirdetések
interjuk

események
kapcsolodo termékek
PR-anyagok, stb.

..minden értelem és érzelem ide mutat: nézd meg a mozit!
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http://www.people.com

Ezt a hatast kell produkalnia a szovegnek 1s.

A tartalmad is egy mozi, amire be akarod vinni a nézot.
A termék, a szolgaltatas, amit el akarsz adni, ugyszintén.

Van, hogy a kettd szorosan 0sszefligg (amikor egy tartalmat
kampanyban hasznalsz).

A tartalomkészités (és -terjesztés), és a kampanyok készitése
ugyanarroél szél: leiiltetni és amulatba ejteni a nézoét.

Ezért nem mindegy, hogy amit mondunk, az egy iranyba
mutat-e. Hogy barhol is kapcsolédsz be, megkapod-e a
kezd6lokést.



De mi a kézzelfoghato haszon?



Miért hasznos, ha megtanulunk ugyanarrol a témarol
kulonbozo csatornakon beszélni?

Azért mert egy marketingszoveg (akar egyetlen poszt, cikk
vagy hirlevél) a legritkabb esetben all 6nmagaban, mindig
egy rendszer része. Ha porszem kerll a gépezetbe, és a
szoveg valamiért kilog a sorbdl, példaul az eltéré6 hangnem,
uzenet, fokusz miatt, akkor zavar tamad.

Ha ezt kivédjik, elkerilhetjlik, hogy a marka- vagy
kampanytizenet sériiljon (és pénzt veszitsiink).



Miért hasznos, ha megtanulunk ugyanarrol a témarol kulonbozo
csatornakon beszélni?

Ha tudjuk, hogyan kapcsoljuk 6ssze az egyes elemeket,
hatékonyabbak lesziink, maga az iras gyorsabb lehet,
és tobb ido jut a tervezésre.

(Ha csakis az irasra koncentralnank, mindenféle
tervezés nélkil, az az Gzenet, célcsoport, stb.
csiszolasatol venné el az id6t.)



Hanyféleképpen kommunikalhatunk?

Forras.https://sell.amazon.com.sg/blog/omnichannel



Az a lényeq, hogy ki van a kozeppontban

Ha egy csatornank van, nincs sok lehetéségiink - itt kell
atadnunk mindent.

Ha tobb, egymastdl fliggetlen csatornank van, akkor
hianyzik a konzisztens 6sszkép.

Az omnichannel megkozelités azt jelenti, hogy
mindvégig a fogyaszto all a kozéppontban (és nem a
marka). llletve, hogy az egyes csatornakon nem
elszigetelten kommunikalunk, hanem 6sszehangoltan,
és lehetéséget adunk arra, hogy barmelyik ponton “be
lehessen l[épni”.



Gyakorlat vagy strategia?

Ez a tréning azonban nem a stratégiarol
sz0l, hanem 100%-ban a szovegirasi
gyakorlatrdl, hétkoznapi fortélyokrol.

Arrol, hogy a szovegek sok szallal kotédnek
egymashoz, és minél jobban atlatod ezt,
annal kdnnyebb lesz a feladat, dolgozz az
online marketing barmely részteruletén.
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1. Mit jelent az alaptéma varialasa a tartalomterjesztésben?

Azt, hogy ugyanazt a témat feldolgozzuk a kiilonb6z6 csatornakon. Ez az egyik
leggyakoribb szdvegirasi teend6 a tartalomkészités és -terjesztés soran.

A konkrét téma, amelyet feldolgozunk:

van egy podcast adasunk,

tobbféleképpen elérhetdveé tesszuk, és szeretnénk beldle
blogcikket késziteni,

hirlevelet irni,

posztolni réla a social mediaban,

és ugyanott hirdetéssel népszerdsiteni.

o gk W=



1. Irjunk podcast scriptet!

Kiinduldpontunk egy olyan tartalom (egy
podcast-epizdd), amely mélté a figyelemre, azaz
a megcélzott kozonséget felcsigazza.

De mivel erhetjik el ezt?
A tartalom és a forma 6sszhangjaval.

A legfontosabb tudnivald: a podcast olyan
szoveg, amelynek a célcsoport szamara érdekes
a témaja, de amelyet nem olvasnak, hanem
hallgatnak. (Esetleg néznek is.)



Podcast script - mi az?

Mi az a script és miért van ra szukség?

A podcast script a szdveg részletes, irasos vaza, akar
sz0 szerinti kidolgozasa.

Azért van rd sziikség, mert egy szakmai (‘céges’)
podcast nem improvizativ (vagy csak részben, éppen
hozzaadott értékként, hiszen aki ért a szakmajahoz
képes réla spontan is beszélni).

De még a legprofibbak is készitenek scriptet, hogy az
adds igazan meggy6zd legyen (ez a masik titkuk).



Podcast script - mit tud?

Mit kell tudnia a scriptnek?

e Tartalmazza az adas vezérfonalat: honnan hova akarunk eljutni,
milyen informaciét adunk at, milyen témakat érintlink kozben.
Ha tdbb megszodlald van, az 6 szovegeiket is tartalmazza.

Akar valtozatlanul felolvashaté (audio podcastnal).

Kivonatolva jegyzetnek is megfelel (video podcast).
Sugogépben (prompter) is hasznalhato.

Otvozi az irott és a beszélt nyelv jellegzetességeit.



Irott és beszélt nyelv: miben mas?

e A marketingszdvegekben hasznalt nyelv:

o tudatosan szerkesztett, komplex, megformalt (a weben a vizualis
architekturan is latszik, pl. F-alaku tervezés)

o  hibak nélkdili
azonnali visszacsatolas nélkiili (ezt az Al ma mar arnyalja)

e A beszélt nyelv:

o spontan, alig megformalt, nyelvtanilag kevésbé 6sszetett
o megengedett a hibazas
o azonnali a visszacsatolas

A podcast nyelvére mindkett6 jellemzd, valtozo aranyban.



Szoveqirol eszkozok a podcast-nyelvhez

e A hallgaté gondolatainak kimondasa és reflektalas.
“Tudom, most azt kérdezed, hogy...és igazad van”.

e “Magunk kozott vagyunk” tipusu mondatok.

e Hangosan mondjunk ki olyan dolgokat, melyeket irasban
nem tennénk (“lépjlnk a kovetkez6 témara”).

e Szdljunk ki az adasbdl (“nem tudok, ti mit gondoltok, de...”)

e Adjunk szolgalati kozleményeket, bennfentes
informacidkat. (“Nem szoktunk ilyet csinalni, de...")

e Bakizzunk és vicceljunk mértekkel, nevessiink.



Podcast script - a.) intro

Milyen f6bb részekbdl all a script?
a. intro - a bevezetd, amit egyszer kell megirni.
De barmikor frissitheted, ha egy aktualitas okot ad ra.

Sét, akar egy kampanyod par masodperces reklamszpotja
is elfér el6tte. (Vagy tamogatodeé.)



Podcast script - a.) intro formula és példa

“Szia, én EZ vagyok, ez a NEVU podcast, amit EZERT érdemes hallgatnod.”

.Buti sn't all

Forras: https://www.amyporterfield.com/586transcript/



Podcast script - a.) intro példa szovege magyarul

A hés utja, a kihivas: Amy Porterfield vagyok, egy volt céges lany, aki egy hétszamjegy(
vallalkozas vezérigazgatdja lett. De nem is olyan régen még hianyzott az 6nbizalom, a
koltségvetés - és az id6, hogy a vallalkozasom fejlesztésére 6sszpontositsak.

A hés utja, a kiizdelem: Sok sikertelen prébalkozason és a tanulsagokon tul, a mai tizletem
megvaltoztatja az életeket, és tobb szabadsagot ad, mint azt valaha is gondoltam volna.

A hés utja, a megoldas: A Marketing Made Easy podcastot azért hoztam létre, hogy egyszerd,
megvalosithatd, Iépésrél [épésre stratégiakat nyujtsak, amelyek segitenek ebben.

Aktivizalas: Ha ambicidzus vallalkozo vagy, és olyan vallalkozast szeretnél Iétrehozni, amely
hatast gyakorol, és olyan életet szeretnél, amelyet szeretsz, akkor j6 helyen jarsz, baratom.

CTA: Kezdjiik el.



Podcast script - b.) bevezetés

Milyen f6bb részekbdl all a script?
b. bevezetés - az a rész, amelyben 6sszefoglalod, hogy mirél lesz sz6.

Itt kelted fel az érdekl6dést, és teszed egyértelmdvé, hogy miért
érdemes meghallgatni az adast.

A foként érzelmeken alapulé HOOK szerepe driasi: humor, kivancsisag,
izgalom, bliszkeség, barmi johet!



Podcast script - b.) bevezetés - Mi a hook?

A hook figyelemfelkeltd szoveg (egy vagy tobb mondat).

Hogy mi valik be hookkeént, az er6sen fligg a célcsoporttol.
Gyakori hook egy kérdés, a social proof, egy sokkol6 adat,
vagy egy meglep6é metafora.

A hook megtalalasanak formulaja:
- tisztazd, kinek és mit akarsz elmondani
- gondold végig, “mire ugrik” (fajdalom, idé vagy pénz
megtakaritdsa, vagy valamire, érzés)
- taldld ki, mi miikddhet (nincs egyetlen j6 valasz)
- teszteld, elemezd



Podcast script - b.) bevezetés - hook példak

e Gondoltad volna, hogy...?
e Vajon miért halogatja a dontést a célcsoportod?
e Nem hiszem el, hogy ez megesett velem.

e Tudtad, hogy a mém a masodik legvalészinlibben megosztott
kozosségi médiatartalom?

e Szeretnék mesélni valamirdl, amit érdemes megnézned.

e Barcsak elkészitette volna valaki ezt a podcastot (személyes
sztori kapcsoldsa).

e hires hookok: Just do it, a féllabu golfjatékos, van egy almom



A féllabu golfjatékos
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Podcast script - ¢.) a podcast gerince

Milyen f6bb részekbdl all a script?

c. a podcast gerince- a szakmai tartalom, amelyet a podcastban
megosztasz

Milyen szempontok alapjan épil fel?
Alkalmazd a retorika alapelveit!
e ethos: hangsulyozd a hitelességedet

e logos: logika, statisztika, érvek
e pathosz: érzelmi kapocs, torténetek, szoképek



Podcast script - d.) a podcast vége

Milyen f6bb részekbdl all a script?
d. a podcast vége - az 6sszefoglalas és az elkoszonés
Milyen szempontok alapjan épul fel?
e foglald dssze, ami elhangzott, a hallgatéra gondolva,
rajuk bizva a véleményalkotast, de segitve a megértést

e outro: allandé rész, amelyben felsorolod, hogyan
kovethetnek.



Podcast script - d.) a podcast vége

Osszefoglalo: Ebben az adasban [errél és errél] volt
sz06. Szerintem érdemes megfontolni [a tandcsokat
alkalmazasat].

Outro: Ez volt a [podcast] mai epizddja. Kérlek, hagyj
egy értékelést, és iratkozz fel a legfrissebb részekért
a [...hu] oldalon, vagy hallgass minket Apple
Podcastson, Spotify-on, Google Podcasts-on, vagy
abban az alkalmazasban, amit hasznalsz. Kuldd
tovabb olyan [az adott célcsoportba tartozéknak]
akiknek hasznos lehet. Tarts veliink [premier napjan]!



Amirol nem beszeltunk: podcastunk témaja

A podcast témajanak kivalasztasanal egyetlen dolog szamit: a
célcsoport igényei.

A podcast persona az a személy, akinek a tartalomigényét ki
kell szolgalnod. Hasonlit a buyer personara, de a témaval
kapcsolatos igényei mindent felllirnak.

Mit tud a témardl? (tudatossagi szint)
Mi a kihivasa (figyelemfelkeltés)
Keresi a segitséget? (elérés)

Hogyan tudsz neki segiteni? (tartalom)



Példa podcastunk témaja: a hook

Podcast persona a szévegiras irant érdekl6d6 leendé vagy
fejlédni vagyo online marketinges.

Témadtlet: Hogyan talald meg a hookot akkor is, ha nem vagy
szovegirg?

Mit tud a témardl? (a hook fogalmat mar ismeri)

Mi a kihivasa? (a hook megtalalasa nehéz: nagy a zaj, nem
tudhatjuk, mire harap a kozonség, sokszor utélag dertil ki)
Keresi a segitséget? (igen, legalabbis fogékony)

Hogyan tudsz neki segiteni? (szakértéként elmondom, mi a
hook receptje)



A podcast gerince

A hook megtalalasanak formulaja:

1.

2.

hookot irni még a legrutinosabb szévegiroknak

is nehéz (ethosz)
a nagy markakat is ez vitte sikerre, elmesélem

(pathosz)

hogyan csinalhatod? (logosz)
a. nézd meg a versenytarsakat, hogy tudd, mi megy a
piacon
b. gondold végig, “mire ugrik” a célcsoport (fajdalom, idé
vagy pénz megtakaritasa, vagy valamire, érzés)
c. talald ki, mi mikodhet (nincs egyetlen j6 vélasz)
d. teszteld, elemezd
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A scriptunk eloallt

e Intro- Szia, én EZ vagyok, ez a NEVU podcast, amit EZERT
érdemes hallgatnod.

e Bevezetés - “Kivancsi vagy, hogyan talalhatod meg a
hookot akkor is, ha nem vagy szovegir6?”

e A podcast gerince - “20 éves szovegiroi
tapasztalatommal Iépésrdl Iépésre elmondom, hogyan
talald meg és alkalmazd a hookot” (hitelesség, érzelmi
kapcsolat, logikus érvelés: ethosz, pathosz, logosz)

e Osszefoglalas - [Err6l volt sz6], prébald ki a modszert, és
mondd el, hogyan teljesitett a hook.

e Elkdszonés - Ez volt a [podcast] mai epizddja. Kérlek,
hagyj egy értékelést, és iratkozz fel a legfrissebb
részekért a [...hu] oldalon...



2. Tegyuk elerhetove a szoveget!

De mi szamit a podcast “szévegének?”

A végll elhangzott szoveg?
Az eredeti script?
A script feljavitott verzidja?

Mindegyik, és egyik sem.



Tegyuk elerhetové a szoveget

A szoveg kiterjesztésének els6 allomasai:
1. Transcript (majdnem sz6 szerinti leirat)

2. Osszefoglal6 cikk (a podcast oldalan
szerkesztett valtozat)



Transcript (leirat)

A podcast elhangzott szovegenek majdnem szo szerinti
leirata (minimalis korrekturaval).

Specifikus CTA: maga a transcript/leirat szo.
Hogyan erdsiti a podcastot?

e A célcsoport tobb idét tolt a markaval. (nyereség)

e Halasak a figyelmességért. (nyereség)

e Es kodzben nem kannibalizalja a podcastra esé
figyelmet (s6t).

Képernydkép forras: https://www.amyporterfield.com



;‘Kq Podcast-osszefoglalo

A podcast alapjan készitett 6sszefoglald,
jellemzéen a podcast weboldalan.

Specifikus CTA: hallgasd meg a podcastot.
Hogyan erésiti a podcastot?

o Felkelti az érdekl6dést. (nyereséq)
e MZélyiti a megértést. (nyereség)

e Aktivizal (kbvetés, ill. valdra valtas)
e SEO erlGsitése (nyereség)

Képerny6kép forras: https://www.amyporterfield.com



M1 a CTA?

A “Call to action” szavak alapjan keletkezett betliszo.
Az, amire ra akarod venni a felhasznalot:

kattintson,
vasaroljon,
olvasson,
regisztraljon,
jelentkezzen,
tudjon meg tobbet,
beszélgessen,
uzenjen.

Bizonyitottan hatdsosabb, ha a cselekvés eredménye is benne
van a CTA szovegében. (“megtanulok angolul”)



3. Irjunk a podcastbdl blogcikket!

.
Az 6sszefoglalét blogcikként hasznalhatjuk (azaz a ,{_,
blog az 6sszefoglalok helye, mert nincs dedikalt /,
weboldal.)

Egy részteriiletet kibontunk, és erre dnallé cikket
épitlink, amely teaserként (el6zetesként) szolgal a
podcasthoz.

Hogyan erésiti a podcastot?

Teaser a 2. pontnal (nyereség)
SEO erGsitése (nyereséq)



Blogcikk keszitese a podcast alapjan

A blog reader persona: A szovegiras irant érdekl6d6 leend6 vagy fejlédni
(a podcast personaval vagyo online marketinges.
altaldban egybeesik)

A podcast témaja: Hogyan talald meg a leger6sebb hookot akkor is,
(ez a teljes halmaz) ha nem vagy szovegir6?
A blogcikk témaja: 5 hook, amely megvaltoztatta a marketinget

(részteriilet)

Szinopszis: A cikk szakért6 szerzdje kivalogatja azt az 5
(amiért a cikket érdemes | hookot, amely annyira sikeres lett, hogy
elolvasni) megvaltoztatta a marketinget.

CTA: Ha te is ilyen hookokat szeretnél alkotni, tanuld

(hogyan kotjiik 6ssze) meg a modszert a podcastbdl!




A podcast-blogcikk formulaja
{\' A leghiresebb hookok a

Egyetlen kulcsgondolat marketingben

e ot e a6 ekt Elsédleges kulcsszé a cimben:
hook (marketing)
A listat a szakert6 allitja
0ssze, és megindokolja
valasztasat.

“Els6 kézbdl szarmazo
tapasztalat” (EEAT)

Tagolas (H1, H2, H3) Bevezetd, blokkok, lezaras

Relevancia (kulcsszavak) Kibdvitett forma: “hook irésa”

Tudd meg, hogyan irhatsz

CTA a cikk végén ilyen hookot

EEAT: Experience, Expertise, Authoritativeness, and Trustworthiness.



A podcast alapjan irt blogcikk tagolasa

Cim (H1): 5 hook, ami megvaltoztatta a marketinget
Lead: a téma Osszefoglalasa (‘5 hires hook jon’)

H2, H3 blokkok:
e H2: a hires hookok egyenként + magyarazat
e H3:az egyes H2 blokkokhoz tartozé tovabbi

magyarazat

Lezaras, CTA: Tudj meg tobbet a podcastbol!
(hol hallgathatod)



4. Irjunk hirlevelet a podcasthoz!

1) Megemlitjiik a friss epizédot egy aktualis hirlevélben. Ez
par soros ajanlot és egy “hallgasd meg” tipusu CTA-t
igényel. (Latszélag meguszoés!)

2) Onallé levélben ajanljuk, amit csak a podcast epizédnak
szentelink. CTA: hallgasd meg

Hogyan erdsiti a podcastot?

e Sajat médian beliili terjesztés (nyereség)
e Személyes meggy6zés, az e-mail ereje (nyereséq)



Podcast emlitese egy masik sajat hirlevélben

Formula, ha egy aktualis hirlevélben emlited a podcastot: [hook:
hallottad, hogy...?] + [CTA: nézz utana itt}

Példaul: Tudtad, hogy a hook tanulhat6? Kezdd azzal, hogy
meghallgatod a friss podcastot.

A kontextus megteremtése:

e Alevél torzsszovegében (ide akkor keriiljon, ha
kapcsoladik a levél témajahoz, vagy ha a levél eleve
hireket kdzol)

e Elkoszonés el6tt (Columbo mddjara)

e Utdiratként (latvanyos, hatasos)



Podcast sajat hirlevele

Felado:

Konkrét személy (mint mindig).

Targymezo:

[Uj epizdd] [akar sz6 szerint a cim]

Preview text:

A podcast alapjan talanyos teaser.

Megszolitas:

Kedves/Szia (név) vagy: Kedves [podcast
neve] hallgato, vagy:

Ertékado ajanlas:

A podcast témajanak ajanldja.

Elkdszdnés parbeszédre
bizatva:

Kérjunk véleményt, visszajelzést a
podcastrol.




Modszerek az ertekadasra a hirlevelben

1. Sorold fel a kérdéseket, amelyekre a podcast epizdd
valaszt ad. Ne a témakat sorold fel, hanem egy nyitott
kérdést tegyél fel, amelyre a téma ad valaszt.

2. |dézz fel egy Oszinte, személyes torténetet egy
nehézségrél, amelyet megoldott, hogy el6 tudtal jonni egy
j6 hookkal.

3. Legyel nagyivi es érzelmes, mondd el, hogy a nagy
szavak teszik jobba a vilagot, példaul hires beszédeké.
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5. Terjesszuk a kozossegi méediaban! ’
7

/4
Hol? Ahol ott a célcsoport: /{_f
/
Facebook

Instagram

Linkedin

TikTok

YouTube

Hogyan erésitik a podcastot?

e Sajat médian bellili terjesztés (nyereség)
e Vdltozatos formatumok (célcsoporthoz ill&!)
e Gyors informacioatadas (nyereség)



Ajanlo formatumok sajat csatornakon

e Facebook
o szoveges posztok (“hallgasd meg a legujabb
epizédot”)
o ajanlo video: rovid, velbs részlet az adasbdl
kivagva, feliratozva
e Instagram
o idézetek szdveges posztokon
o Stories (“Uj epizéd”)
o ajanlo vided Reelsként is



Ajanlo formatumok sajat csatornakon

e Linkedln
o szemeélyes hangvétell beszamol6 arrdl, hogyan késziilt a
podcast

o értékado poszt a hookrol, mint témarol
o cikk a hookrdl
e YouTube
o ajanlé videod Shortként
o el6zetes video kiilon is egy lejatszasi listaba

Milyen részletet valasszunk a videéhoz? Min. 30 masodperces,
meghokkentd idézet (tobb hosszt tesztelve).



6. Irjunk hirdetéseket a tartalomhoz!

7 |

9.
1. Kiemelhetjiik a posztokat, cikkeket. 3,/,,.\-*"
2. Készithetlink onallo hirdetéseket.

Hogyan erdsitik a podcastot?

e Forgalmat hoznak. (nyereség)
e Gyors informacidatadas. (nyereséqg)



Irjunk meg egy hirdetést social proofra épitvel!

Kreativ (a kép): a podcast letoltési szamai, amire
biszkék vagyunk.

Els6dleges szoveg: Mondtuk mar, hogy a hook az
ajanlatod dobogo szive? Hallgasd meg az adast a
hookrél, amellyel atléptik a ... letoltést!

Headline: Kézzelfoghaté Marketing - a podcastod

CTA: Iratkozz fel a legujabb részekért!



Tartalomkeészités es -terjesztés osszefoglalas

e Sz6 szerint ugyanazt kell mondanunk minden csatornan? Nem,
de nem is rugaszkodhatunk el az alapizenetektdl.

e Milyen iranyban érdemes eltérni?
o Egy részeriilet mélyebb magyarazata (pl. mitél mikodtek a
hires hookok)
o Teaser, el6zetes a tartalomhoz (pl. kérdések, melyekre
valaszt fogunk adni a podcastban).

e ACTA-k 3 tipusa:
o Atartalomfogyasztasra buzdité. (Hallgasd meg!)
o Megvaldsitasra biztatd. (Prébald ki)
o Visszajelzésre biztatd. (Mondd el, mit tapasztaltal!)



Hogyan marad meg a Podcast Blog Hirlevél Organikus és

brand voice? epizéd fizetett social
media

Beteljesitjik a marka X ez még ez még ez még

igéretét (Itt: kézzelfoghato ‘csak” ‘csak” ‘csak” teaser

magyarazatot kapunk az teaser teaser

égetd

marketingkérdésekre.)

A célcsoporthoz illé X X X X

nyelvezet

Markara jellemz6 X X X korlatozottan

torténetmesélés

Személyiség X X X korlatozottan




Uzenetek végigvitele
egy kampany soran
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Kell egy jo termek: Robi, a marketingrobot

USP: Robi elére megmondja, hogy a marketing melyik
felére koltott pénz kidobott.

Célcsoport: kkv online marketingesek M&%
'\

El6nyok:
e 999%-0s hatekonysagot eredményez
e évi 1000 ora felesleges munka megtakaritasa f‘\. L
e viddmsagot hoz az office-ba .\ iy

Q’

Tulajdonsagok: @
e appként és fizikai valdjaban is elérhet6
e napi egy lekérdezésre van lehet6ség

e extra: a hangulathoz ill6 zenét jatszik



A kampany mechanizmusa MMM

1. Hirdetésekkel, ill. sajat tartalmakkal hivtuk fel /,\
a figyelmet Rob| érkezésére. A /_.,)
2. Az érdekl6dok vardlistara iratkozhatnak fel .\ F A

(opt-in). a
3. Robi megjelenésekor e-mailben értesitést -
kapnak.
4. A sales oldalon megvasarolhatjak, a sales
oldal csak azoknak elérhetd, akik
feliratkoztak.
5. A kampany ideje alatt e-mailben
emlékeztetjiik Oket arra, hogy éljenek a

hataridds ajanlattal.




Robl nem létezik, de...

Valéban nem lehet megmondani 100%-o0s biztonsaggal, hogy egy
reklam (szoveg) bevalik-e. Hogy melyik része a kidobott pénz.*

o
De azt tudjuk - legalabb 100 éve* - hogy minden mérhetd, és igenis - -
lehet tervezni. Kiilondsen a direct response eszkozoknél, Q
amelyeknél a valaszadas azonnali. A valasz az internet koraban
lehet feliratkozas, Urlap kitoltése, el6jegyzés, vasarlas, az eszkoz
pedig e-mail, landing oldal, hirdetés...

*"Half of the money | spend on advertising is wasted, the trouble is
don’t know which half” (John Wanamaker szalléigéje)

**1923-ban, - Wanamaker halala utan egy évvel - jelent meg Claude
C. Hopkins Scientific Advertising c. mive



Robi nem letezése’ még valamire ramutat

ahhoz, hogy igaz legyen (ez kiilonosen
igaz ott, ahol a kor vagy az élethelyzet
miatt sériilékeny a célcsoport). K- Ry

e Azigéret sosem lehet tul csodalatos M&%
b,
2y, iy

N N

e De egy ilyen lizenet mégis remek példa, . d
mert vilagosan latszik, hogy mi a legfobb -
elony, mi a USP. Ha egyszer vilagosan
latjuk, kbnnyebben megtalaljuk akkor is,
ha rejtozik.



Uzeneteink rendszere - ebbdl épitkezunk

Ertékajanlat (value proposition: nagyobb iv(i igéret, az egész
cégre vonatkozik): “kkv marketing a legujabb technoldgiaval”

USP (unique selling position, egy adott termék egyedi
tulajdonsaga, amibdl nincs masik a piacon): “Robi, a
marketingrobot elére megmondja, hogy a marketingkoltés
melyik fele ablakon kidobott pénz.”



Uzeneteink rendszere - ebbdl épitkezunk

Uzenetek a kampany kiilonboz6 szakaszaiban:

e Marketing bizonytalansag nélkiil.
Iratkozz fel a varélistara, ne maradj le!

e Marketing bizonytalansag nélkiil.
Vidd el Robit [hatarid6ig] x Ft-ért!”



Célcsoportunk - kkv online marketinges

Problémaja (pain point): nagyon zavarja, hogy nem
tudja el6re, hogy sikeres lesz-e egy kampany.

Vagya: kompetensnek, elégedettnek, eredményesnek
lenni, fejleszteni sajat a vallalkozasat / vagy kivivni a
fénokei elismerését.

Kifogasa: honnan is tudhatnank pontosan, hogy mi lesz
eredményes? mukodik ez?



Uzeneteink rendszere - ebbdl épitkezunk

Vasarlasi triggerek (eszk6zok, médszerek a befolyasolasra):

Erzelmekre haté:

e FOMO (fear of missing out): jaj, kimaradok ebbdl (vardlista,
hataridés ajanlat)

e Identitas, valahova tartozas: “én is men6 marketinges akarok
lenni” (termék tipusa)

e Siirg6sség: (hataridés ajanlat, de a Robik szama is lehet
korlatozott)

e Siker (ha ezt hasznalom, eredményesebb leszek)

e Social proof (a tesztel6k véleménye)

Ertelemre haté:
e 99,9%-0s hatékonysag
e 1000 munkadra megtakaritas
e Pénzvisszafizetési garancia



1. A kampany veleje: a sales oldal

A sales oldal nem a kampany legelsé eleme, de a
legkomplexebb, mivel itt torténik a vasarlas (ez a f6
konverziés célunk).

Honnan kap forgalmat?

e hirlevélbdl (amit a vardlistara feliratkozott
embereknek kiildtink ki)

e ha alkalmaztunk ajanloi kampanyt, akkor azokat is
elérjiik, akiket mar feliratkozoéink hoztak (a kapott
ajanloi linkkel regisztraltak)



Sales oldalunk 1. tartalmi eleme - hajtas felett

1. Hajtas feletti rész

e Headline. Formula: [ezt a valtozast érheted el]
Megérkezett! Marketing bizonytalansag nélkil. Lass a jov6be!

e Subheadline. Formula: [azért vagy itt, mert..]
Ezt a [datumig] él6 ajanlatot azért latod, mert...rajta voltal a
varolistan. Végre itt van, amire vartal, 99,9%-os
eredményesség, amit bevezetd aron szerezhetsz meg.

e CTA: [mutasd az ajanlatot]

e Vizual: Robi fizikai termékként és appként egy mobilkijelzén



Metafora

Ha az agyunk egy szamitogép,

ha az élet egy utazas,

ha az id6 pénz,

a hook a szdveged dobogbé szive,

akkor mi az az eszkdz, amellyel elére latod a marketinged
eredmeényét?

Jovébbelaté marketinggomb?
Marketingjésda?
Marketinges josgomb?

rjatok rd4 metaforakat!



Sales oldalunk 2. tartalmi eleme - a probléma

2. A kihivas, amire Robi megoldast ad

Formula: Te is kiizdesz [a problémaval]?

lieszt6 nem tudni, hogy a marketing melyik fele kidobott pénz?
Nincs id6d hénapokig elemezni a kampanyt, miel6tt el mernéd

inditani?

Fontos: ha a robotnak (MVPB minimum viable product), volt
tesztkb6zonsége, akkor az 6 sajat szavaikat hasznaljuk.



Sales oldalunk 3. tartalmi eleme - a megoldas

3. A megoldas [amit el akarunk adni, ami valami 6nmaganal
nagyobbat képvisel]

(Majdnem) olyan, mint a jovobe latnal

A kkv marketing lehet kénnyed, fejfajas nélkili. Lehetsz az a
sikeres marketinges, akinek megalmodtad magad.

Robi, a marketingrobot elére megmondja, hogy
marketingkoltéseid melyik része lesz nem lesz kidobott pénz.



Sales oldalunk 4. tartalmi eleme - a termek

4. A konkrét termék,_elényokkel, tulajdonsagokkal.

e 99,9%-ban eredményes marketinged lesz - elére latod,
hogy mikodik-e amit kitalaltal, bizonytalansag kiléve.

e Evi 1000 munkadrat takaritasz meg - ha a koltés fele
karba megy, akkor az évi 2000 munkaorad fele is. Ennek
vége, ezt az 1000 érat azzal t6ltdd, amivel szeretnéd.

e Az élethez Robival hattérzene is jar: megallapitja a
hangulatodat, és ahhoz ill§ zenét jatszik neked.



A vesztesége elkerulésenek elve

Evi 1000 felesleges munkadratél kiméliink meg
VAGY
Evi 1000 munkadrat nyersz?

Kontextustdl is fligg, de inkabb az el6bbi. A dontést az segiti elf,
ha elkertlhetiink valamilyen veszteséget. Az elfecsérelt id6t, a
magasabb arat vagy szallitasi dijat, a rancokat, a kopaszsagot,
az izlleti fajdalmat - barmit.

Fontos: a konkrét szamok meggy6zobbek, mint az, hogy
“rengeteq”.



Sales oldalunk 4. tartalmi eleme - a termek

4. A konkrét termék, elonyokkel, tulajdonsagokkal.

Tulajdonsagok:

e Appként és fizikai valéjaban is elérhet6 - vidd
magaddal, de legyen az asztalodon is.

e Napi egy lekérdezésre van lehetdség - csak legyen
annyit terved, hogy ki tudd hasznalni.

e Az adatok védettek - biztositjuk, hogy akkor sem
kerdlnek ki, ha Robit elvesztenéd.



Sales oldalunk 5. tartalmi eleme - a kockazatcsokkentes

5. Kockazatcsokkento, bizalomnovel6 elemek.
e Kikinalja a terméket? (“Kik vagyunk”).
e Social proof: vélemények a tesztel6ktol

e A szamok ereje (statisztikak, adatok)



Ki kinalja a termeket?

Ertékajanlat, hitelesség, storytelling:

“Tobb, mint 10 éve foglalkozunk azzal, hogy fejlédni
vagyo online marketingeseknek megmutassuk,
hogyan m(ikodhetik fejfajas nélkil a rendszereiket.”

“Robi, a jovébe lato robot azért sziiletett, mert
észrevettik, hogy tgyfeleink legnagyobb problémaja
a tervezés bizonytalansaga. Eddig csak egy szuk kor,
szamara volt elérhetd, de most megnyitjuk szamodra
is a lehet6séget.”



A szamok ereje

e “100 tesztel6bdl 99 maximalisan elégedett volt Robi
teljesitményével.

e 1200 projekten teszteltik, 99,9%-0s hatékonysaggal.

e Az alkalmazott technoldgiat a vilag vezet6 techcégei is
hasznaljak, 10-bél 6 cégnél ismerik a modszert.

e Robi szerint a bevezetd kampanyunk 99%-ban sikeres
lesz. Szerinted?”

A kifogasokat is kezeljiik, és még a humor is belefér.



Sales oldalunk 6. eleme, a lezaras

6. Lezaras: mondd el, mit tegyen a latogato!

Erésitsuk Robi egyediségét.

Foglaljuk 6ssze a hataridés ajanlatot.
Prezentaljuk atlathatéan az arakat.
Kinaljunk segitséget parbeszédes formaban

(FX0)}



Sales oldalunk 6. eleme - lezaras

Az egyediség erdsitése, a lezaré blokkban:
“Lasd ezentul elore, sikeresek lesznek-e kampanyaid!

A jovObe laté marketinggdombaot azoknak talaltuk ki,
akik nem félnek attdl, hogy még tobb eredményes
kampanyt kell megvaldsitaniuk. Te eleve ezért latod
ezt az ajanlatot, mert feliratkozasoddal
bebizonyitottad, hogy ilyen vagy.

Rendeld meg [hatarid6ig] 40% kedvezménnyel!”



Sales oldalunk 6. eleme - lezaras

Az arazas Uzletfejlesztési kérdés, de az
arprezentacié mar nem:

3 csomagunk van, ebbél a legvonzébbat
emeljiik ki, pl. szinnel, keretezve (ez nem
feltétlenil a legolcsdbb, hanem a
legidealisabb).

Minden tétel kapjon magyarazatot: pl.
Konzultacié Robi hasznalatarol - szakértéi
segitség heti 1 éraban, online.



A sales oldal eleme1l

Hajtas feletti rész

A kihivas

A megoldas

A termék bemutatasa
Kockazatcsokkentés
Lezaras

ok wn =



Az uzenet atadasanak formai kovetelmeényei

e A blokkok vildagosan kdlondljenek el. (H1, H2, H3)

e Tobb CTA is legyen az oldalon, tobb blokk végén is.
“érdekel, kiprébalom, megrendelem, én is a jovobe
akarok latni” (mindegyik ugyanarra biztasson)

e F alaku olvasasra torekedjunk: a fésor tartalmazza a
|ényeget, a blokkok cime a tovabbi tudnivalokat, és
mindez arra késztet benntinket, hogy feltlrél lefelé
haladva eljussunk az oldal végére.

e 2-3 mondatos bekezdések, sok felsorolas, kiemelések.



2. Irjunk hirdetést a kampanyhoz!

A cél: forgalom terelése a varélistank oldalara.

A platform: attdl fligg, hol érhet6 el a célcsoport.
A szoveghez ezt kell tudnunk:

e a célcsoport tudatossagi szintje
(problématudatosak, de nem tudnak a termékrél)
mivel tudjuk megallitani oket (hook)
hova akarjuk eljuttatni ket (feliratkozas a
varélistara)



Irjunk meg egy Facebook-hirdetést!

Kreativ (a kép): a képen Robi, és a szoveg: Hamarosan jon
a jovébe laté marketinggomb! Iratkozz fel a vardlistara a
bevezets arért!

Els6dleges szdveqg: Kedves marketinges! Szeretnéd tudni,
kidobott pénz lesz-e kampanyod? Robotunk 99%-os
eséllyel megmondja, mire szamits! Iratkozz fel a
varolistara és vidd el bevezet6 aron!

Headline: Marketing bizonytalansag nelkdl

CTA: Iratkozz fel a vardlistara!



Mibol lehetne még hookot csinalni?

e Tesztelbi valos velemény kiemelése:
“Mondtak, hogy latja a jovét, de nevettem.
Aztan elkezdtem tesztelni..."

e Statisztikak: “99%-ban eredményes
marketing. Akarod tudni, hogyan?”

e A szalldige: “A marketing fele kidobott pénz,
csak azt nem tudtuk, hogy melyik. Eddig.”



A Facebook-hirdetés elemeil

9:41

feill 1. Elsédleges szdveg (body text, ad text)
2. Képv.vided
' 3. Headline
4. Description
5. CTA

Fontos: a legfontosabb az elsédleges szoveg elsé 80-100
karaktere, mert ezt latjak meg el6szor.

Ide a hook kertilhet.




¢
£/

3. Hasznaljuk a sajat kozosségi oldalakat!

/4
A cél: forgalom terelése a varélistank oldalara. /I\,
7
A platform: attdl fiigg, hol érheté el a célcsoport (és /

mi hol vagyunk jelen).
A szoveghez ezt kell tudnunk:

e acélcsoport tudatossagi szintje
(problématudatosak, de nem tudnak a
termékrol)

e mivel tudjuk megallitani 6ket (hook)

e hova akarjuk eljuttatni oket (feliratkozas a
varolistara)



Sokfele mod uzenetunk atadasara

Facebook - hirfolyam. naprél napra kévethetjik a
kampanyt, mintha egy tuddsitas lenne, sok aktivizalassal,
surgetéssel.

Instagram - instant tudas. Robinak, mint terméknek lehet
akar sajat fidkja is, ahol képekben is kovetni lehet, mikor
mit csinal, vagy szoveges jéslatokat tesz, okossagokat
oszt meg.

LinkedIn - storytelling. a cég munkatarsai személyes
markajukat bevetve, a sajat profiljukon beszélnek a
sikertortéenetrol.



A cél: feliratkozas a varolistara.

A szoveghez ezt kell tudnunk:

e a célcsoport tudatossagi szintje
(problématudatosak, de nem tudnak a
termékrél)

e mi csokkenti a félelmeket a feliratkozassal
kapcsolatban?

e hova akarjuk eljuttatni 6ket (feliratkozas a
vardlistara)



A varolista oldal tartalmi elemeil

Headline (fésor: ezért iratkozzon fel)

Subheadline (bévebben arrél, hogy mit kap, ha feliratkozik)
CTA (jelentkezés rlappal)

Mockup (robot, robot app kijelzén)

B GOR N



Iparaqgi pelda

Litebulb:

We'll teach you to get more traffic, more leads and more sales. Join the waiting list - there may be a nice
surprise in it for you. CTA: Step inside for your surprise

Forras: https://videofruit.com/blog/product-waiting-list/



Egy hires viralis példa

’ 3 - L
y

$0 commission stock trading
Stop paying up to $10 for every trade

oo

Watch the video @

Forras: https://kickofflabs.com/blog/how-to-setup-a-viral-waiting-list-launch-page-like-robinhood-with-kickofflabs/



Szoljunk réla?

[DATUMKOR] FELFEDJUK:
HOGYAN TUDHATOD MEG ELORE,
EREDMENYES LESZ-E A KAMPANYOD

Ugye hallottad mar, hogy a marketing fele kidobott pénz?

Mi mar azt is tudjuk, hogyan deritheted ki elore, melyik.

A Nagy Bejelentés napjan elaruljuk, hogyan lehet a marketinged
99,9%-ban eredményes.

Kérj értesitést, és nem maradsz le!

(Grlap + adatvédelmi tajékoztatd elfogadasa)

CTA: SZOLJATOK A STARTROL



Koszonoboldal - ajanlasokkal

“Koszonjuk! Te mar biztosan ott leszel azok kozaott, akik
els6ként értesiilnek arrél, hogyan derithetik ki (elére), hogy a
marketingjik melyik fele lenne kidobott pénz.

Van olyan online marketinges ismer6sod, akinek a legjobbat
akarod? Szdlj neki arrél, hogy vége a bizonytalan

kampanyoknak!

Kildd el neki oldalunk linkjét: (link vagy ajanléi link)”



Erdsitsuk a kapcsolatot udvozlo emaillel

Targy: El6re lattuk: ott vagy a vardlistan!

Szia,

K&szonjlk, hogy értesitést kértél! (Mondjuk, hogy sejtettiik?)

Hogyan tovabb? Feliratkoztal a vardlistara, ezért az els6 kozott leszel, akik
megtudhatjak: miként lehet kideriteni, hogy a marketing melyik fele

pénzkidobas.

Johet addig is par azonnal hasznosithaté eredményességi tipp? Kovesd
Instagramunkat!

Udvozlettel: [konkrét személy alairasal

Ui.: Kapraztass el valakit azzal, hogy milyen jol értesiilt vagy. Szdlj neki arrdl,
hogy van marketing fejfajas nélkil. Kuldd el neki oldalunk linkjét:



6. Hirlevelek a kampanyban

A cél: minél tobben éljenek az ajanlattal és
rendeljenek.

A szoveghez ezt kell tudnunk:

e az ajanlat részletei
e arobot elonyei

e mi csokkenti a félelmeket a rendeléssel
kapcsolatban?



E-mailek a kampanyban

1. Visszajelzés

Mikor? Rogton a vardlistara feliratkozas utan
CTA: figyelj, jon az ajanlat
CTA: addig is kovesd kozosségi oldalainkat

2. Teaser Mikor? 1 nappal a Nagy Bejelentés el6tt emlékeztetd
CTA: holnap figyeld az e-mailjeidet

3. Az ajanlat A bevezet6 ajanlat, a sales oldal linkjével.
CTA: rendeld meg kedvezménnyel

4. Siirgetés A hataridé el6tt par nappal (ismételhetd).
CTA: lejar a hatarid, ne hagyd ki

5. Zaras A hataridé napjan (ismételhetdé aznap).

CTA: lejar a hatarid, ne hagyd ki




A Nagy Bejelentes

Targy: Erre a levélre vartal
Szia,
A HIR: Itt a Nagy Bejelentés: Robi, a marketingrobot megérkezett.

A jov6be 1ato robot elére megmondija, hogy marketinged melyik fele
pénzkidobas.

Johet a 99,9%-0s eredményesség? Es 1000 felszabadult munkadra?

AJANLAT: Ha a bevezeté kampanyban rendeled meg, 12 hénap helyett
csak 6-ot fizetsz, Robi még igy is pénzt tesz a zsebedbe.

CTA: Ebb6l nem maradok ki

Udvozlettel: [konkrét személy alairasal



Hogyan marad meg a
brand voice a
kampanyban?

Sales
oldal

Hirdetések
és posztok

Opt-in oldal

Hirlevél

A marka értékajanlata: a
legujabb technoldgiat
hozzak el a kkv
marketingeseknek.

alig

korlatozottan

Kampanyizenet:
Marketing
bizonytalansag nélkiil -
megérkezett Robi

alig

korlatozottan

A célcsoporthoz illé
nyelvezet

Markara jellemzé
torténetmesélés

Személyiség

alig







Most mar latod...

hogy ha ismered az egyes szovegek
osszekapcsolasanak logikajat, maga
az iras gyorsabb lehet.

hogy az uzenetek rendszerezese
legalabb annyira fontos, mint az iras.



Csekklista - hogyan irj egy témarol tobb csatornan

e Bebiztositottam, hogy az alaptartalom/iizenet minél
értékesebb legyen.

e Mindvégig a célcsoport igényeire koncentraltam.

e Elkerlltem a csapdat, hogy platformtadl fliggetlentil
ugyanazt mondjam.

e Elkerlltem azt a csapdat is, hogy mindenhol mast
mondjak.

e Mindenhol megériztem a marka hangjat (brand voice).

e Ugyeltem arra, hogy a CTAk (is) tovabblenditsék az
érdekl8dét egyik eszkozrél a masikra, egészen a célig.



Hasznos linkek

A “One Legged Golfer” hirdetés alkotoéja: https://www.john-carlton.com/

A “Mondtak, hogy latja a jovot, de nevettem. Aztan elkezdtem tesztelni...” hook eredetije:
https://swiped.co/file/they-laughed-when-i-sat-down-at-the-piano-by-john-caples/

Az etikus meggy6zés atyja: https://cialdini.com/

Ahol a podcast a f6 csatorna: https://www.amyporterfield.com/

Kulcsszdkutatashoz kiegészité eszkoz: https://alsoasked.com/

SEO eszkdz, amit alapbdl valasztanék: https://ahrefs.com/

Helyesiras: www.e-nyelv.hu, https://helyesiras.mta.hu


https://www.john-carlton.com/
https://cialdini.com/
https://www.amyporterfield.com/
https://alsoasked.com/
http://www.e-nyelv.hu
https://helyesiras.mta.hu/helyesiras/default/suggest




